REGULAMENTO DO CURSO “PRONTA PARA AQUARELAR”

1. Sobre o Curso

O curso “Pronta para Aquarelar” é um programa de ensino artistico desenvolvido por Thais Mota
voltado ao aprendizado de técnicas de pintura em aquarela, incluindo fundamentos, demonstragdes
praticas, exercicios e orienta¢des para o desenvolvimento das habilidades do aluno na técnica.

2. Plataforma de Acesso

2.1. O curso “Pronta para Aquarelar” é comercializado e disponibilizado por meio da plataforma
Kiwify.

2.2. Apds a confirmagdo do pagamento pela plataforma, o aluno recebera automaticamente as
instrugdes de acesso ao curso.

2.3. 0 acesso ao curso é de dois anos, ou seja, o aluno podera acessar o contetdo pelo tempo
determinado e comunicado no site do curso, que comeca a contar a partir da data da compra.
2.4. O acesso € individual e intransferivel, sendo proibido compartilhar login, senha ou qualquer
material do curso com terceiros.

3. Responsabilidades da Plataforma

3.1. Todas as etapas relacionadas a processamento de pagamento, cobranga, parcelamento,
emissao de comprovantes, gestdo da conta do usuario e funcionamento da plataforma sdo de
responsabilidade exclusiva da Kiwify.

3.2. Eventuais problemas relacionados a:

pagamento ndo processado;

cobranga indevida;

dificuldades de acesso a conta na plataforma;
falhas técnicas da plataforma;

gestdo de login e senha;

deverdo ser tratados diretamente com o suporte da Kiwify, conforme as politicas e termos de uso da
propria plataforma.

3.3. O produtor do curso “Pronta para Aquarelar” ndo possui acesso ou controle sobre os sistemas
internos da plataforma, limitando-se apenas a disponibilizacdo do conteldo educacional, mas pode
auxiliar em casos especificos.

4. Conteudo do Curso

4.1. O curso “Pronta para Aquarelar” é composto por videoaulas, materiais complementares e
exercicios praticos.

4.2. O conteldo podera ser atualizado ou ampliado periodicamente sem custo adicional para os
alunos ja matriculados, salvo quando se tratar de novos cursos ou mdédulos independentes.

5. Condicoes de Pagamento

5.1. As formas de pagamento disponiveis (cartdo de crédito, parcelamento, PIX, boleto ou outros
meios) sdo definidas e processadas pela plataforma Kiwify.

5.2. As condicbes de parcelamento, aprovacdo de pagamento e eventuais taxas sdo determinadas
pela plataforma e/ou pelas operadoras financeiras.



5.3. Em caso de inadimpléncia em compras parceladas, a plataforma podera aplicar as medidas
previstas em seus préprios termos de uso.

6. Politica de Cancelamento e Reembolso

6.1. O aluno podera solicitar cancelamento e reembolso dentro do prazo de 7 (sete) dias corridos
apods a compra, conforme previsto no Cédigo de Defesa do Consumidor para compras realizadas pela
internet.

6.2. A solicitacdo devera ser realizada diretamente pela plataforma Kiwify, seguindo os
procedimentos disponibilizados na drea do usudrio ou no suporte da plataforma.

7. Direitos Autorais e Uso do Contetido

7.1. Todo o conteudo do curso “Pronta para Aquarelar” (videos, imagens, materiais didaticos e
apostilas) é protegido por direitos autorais.

7.2. E proibida a reproducdo, distribuicdo, gravacdo, comercializacdo ou compartilhamento do
material sem autorizagao prévia do produtor do curso.

8. Suporte ao Contetido

8.1. O suporte oferecido pelo produtor do curso refere-se exclusivamente a duvidas relacionadas ao
contetido artistico e pedagégico do curso “Pronta para Aquarelar”.

8.2. Questdes técnicas relacionadas a plataforma devem ser encaminhadas diretamente ao suporte
da Kiwify.

9. Alteragées no Regulamento

9.1. Este regulamento poderd ser atualizado a qualquer momento para adequacao a melhorias do
curso ou alteragOes operacionais.

9.2. As mudancas nao afetardo os direitos ja garantidos aos alunos matriculados.

10. Comunicagao
Todas as comunicagdes com o curso deverao ser realizadas através do Whatsapp +55 21 97679-5173.

11. Aceite do Regulamento
Ao realizar a inscrigdo no curso “Pronta para Aquarelar”, o aluno declara ter lido e concordado com
todas as condigOes estabelecidas neste regulamento.



